’ Producent: TMA
STERYLIZATORY UV DO WODY 15-592 Biatystok,

Biatostoczek 26

~ ® Made in Poland gm. Zabtudow,

NIP:5420008413;

KARTA GWARANCYJNA

Nazwa wyrobu: STERYLIZATOR UV

Typ sterylizatora:

Nr fabryczny:

Data sprzedazy:

Nr faktury sprzedazy:

Pieczgtka i podpis sprzedawcy

Warunki vdzielenia gwaranciji:

1. Sterylizatory UV stuzg do dezynfekcji wody/cieczy, ktdrych sktad jest znany.

2. Producent sterylizatorow do wody, firma TMA udziela gwarancji na sprawne dziatanie
urzgdzen objetych niniejszg kartqg gwarancyjna.

3. Warunkiem uzyskania swiadczen gwarancyjnych w okresie gwaranciji jest:

e Posiadanie dokumentu potwierdzajgcego zakup danego urzgdzenia (faktura
zakupu, paragon)

e Dotgczenie wypetnionej karty gwarancyjnej przez sprzedawce oraz wypetnionego
formularza przyjecia do naprawy (do pobrania ze strony www.tma.pl)

e Przeprowadzenie montazu i eksploatacji urzgdzenia zgodnie z zaleceniami
znajdujgcymi sie w instrukcji obstugi dotgczonej do urzgdzenia.

4. Wady lub uszkodzenia sprzetu ujawnione w okresie gwarancji bedq usuwane bezptatnie
w ferminie 14 dni od daty dostarczenia niesprawnego sprzetu do producenta — na
podstawie wypetnione] karty gwarancyjnej. W wyjgtkowych przypadkach termin ten
moze byc¢ wydtuzony do 6 tygodni.

5. Reklomowane urzgdzenia powinny by¢ dostarczane kompletne oraz odpowiednio
zapakowane i zabezpieczone na czas transportu. Producent zastrzega sobie prawo do
odmowy uznania reklamacji uszkodzen i podzespotdw wynikajgcych ze ztego
zabezpieczenia towaru w transporcie.

6. W przypadku przesytek zaleca sie korzystanie z oryginalnego opakowania fabrycznego
podczas fransportu. Przy braku opakowania fabrycznego reklamowany towar musi by¢
dostarczony do naprawy przez Nabywce w sposdb zapewniqjgcy bezpieczny tfransport.
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Koszty zwigzane z zapewnieniem bezpiecznego opakowania, ubezpieczeniem i innym
ryzykiem zwigzanym z transportem ponosi Nabywca.

Jezeli Nabywca zgtosi zapotrzebowanie na opakowanie, producent sprzetu moze je
odptatnie (koszt opakowania oraz transportu) dostarczy¢ pod wskazany adres.

7.

18.

W okresie gwarancji producent naprawia lub wymienia czesci urzgdzen, w tej kolejnosci
bez dodatkowych kosztéw dla uzytkownika. Wszystkie czesci/elementy/podzespoty
wymieniane podczas okresu gwarancji stajg sie wtasnoscig producenta.

. W przypadku bezpodstawnych zgtoszeh reklamujgcy zostanie obcigzony wszelkimi

kosztami zwigzanymi z wykonanymi ustugami np. transport.
Instalacja i eksploatacja urzgdzenia moze by¢ wykonywana przez uzytkownika po
wczesniejszym zapoznaniu sie z instrukcjg obstugi dotgczonej do kazdego urzgdzenia.

. Producent udziela gwarancji prawidtowego dziatania wyrobu wg warunkéw okreslonych

w ,,Dokumentacji techniczno-ruchowej” na okres:
e 36 miesiecy od daty sprzedazy w czesci dotyczgcej korpusu wykonanego
ze stali kwasoodpornej,
e 24 miesiecy od daty sprzedazy w czesci dotyczgcej instalacji elekirycznej zespotu
zaptonu i zasilania sterylizatora.

. Gwarancja na korpus wynosi 36 miesiecy pod warunkiem wykorzystywania urzgdzenia

do dezynfekcji substancji zgodnie z listg odpornosci na korozje stali zgodnie z EN 10088-1.

. Zastosowanie urzgdzenia do dezynfekcji substancji niezgodnie z normg EN 10088-1

powoduje ufrate gwarancji na korpus i nie moze byc¢ przedmiotem roszczen w przypadku
uszkodzen korpusu.

. Woda/ciecz przeptywajgca przez urzqgdzenie nie moze zawierac siarki, substancji statych

mozliwych do odfiltrowania oraz zelaza powyzej 0,3 mg/dms.

. Nie udziela sie gwarancji na korpusy wykonane ze stali ko AISI 304 w przypadku:

e Zastosowania do wody chlorowanej o zawartosci chloru tgcznie powyzej 0,3
mg/dm?3, np. w basenach

e Zawartosci chlorkdw powyzej 200 mg/dm3

e Odczynu Ph poza przedziatem 6,5-9,5

e Zastosowania do wody solankowej o stezeniu powyzej 250 mg/dm3 NaCl

e /astosowania do wody demineralizowanej i destylowanej

. Nie udziela sie gwaranciji na korpusy wykonane ze stali ko AlSI 316 w przypadku:

e Zastosowania do wody chlorowanej o zawartosci chloru tgcznie powyzej 1,0
mg/dm?3

e Zawartosci chlorkdw powyzej 450 mg/dm3

e Odczynu Ph poza przedziatem 6,5-9,5

e Zastosowania do wody solankowej o stezeniu powyzej 800 mg/dm3 NaCl

.Nabywcy przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy w przypadku, gdy:

e Stwierdzono wade fabryczng niemozliwg do usuniecia,
e W okresie gwarancji wystgpi konieczno$¢ dokonania 4 napraw, a sprzet nadal
wykazuje wady uniemozliwiajgce eksploatacje zgodnq z przeznaczeniem.

. Pojecie ,,naprawa” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi (np.

biezgca konserwacja), do wykonania ktérych zobowigzany jest Uzytkownik we wtasnym
zakresie.
Gwarancja nie obejmuije:
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e Uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowego sktadowania u odbiorcy.

e Uszkodzen spowodowanych wadliwym montazem lub eksploatacijq sterylizatora.

e Uszkodzen wynikajgcych z niewtasciwego wykorzystania, zaniedbania, btedne;j
instalaciji lub uzycia niezgodnego z zaleceniami producenta/ instrukcjg obstugi.

e Uszkodzen powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych czesci zamiennych.

e Uszkodzen spowodowanych nieprzewidzianymi zjawiskami naturalnymi fj.
powodzie, mrdz, burze, huragany czy trzesienia ziemi.

e Promiennika UV.

e Uszkodzeh mechanicznych kwarcowej rury ostonowej.

19. Producent zwolniony jest z odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji w nastepujgcych
przypadkach:

e Jedli w okresie gwarancii urzgdzenie jest zmieniane / naprawiane przez osoby
nieupowaznione przez producenta urzgdzen — firme TMA.

e Jedli urzgdzenie zasilane jest napieciem o charakterze i wartosci innej niz
zdefiniowana w instrukcji obstugi.

e Stosowania nieoryginalnych czesci zamiennych.

e Uzywania zamiennikéw i promiennikow bez hologramu TMA.

e Jedli urzgdzenie jest wykorzystywane do celdw i w sposdb niezgodny z zaleceniami
obowiqgzujgcymi w instrukcji obstugi, karcie katalogowej, karcie gwarancyjne;.

e Uszkodzeh spowodowanych nieprzewidzianymi zjawiskami naturalnymi fj.
powodzie, mrdz, burze, huragany czy trzesienia ziemi.

e Jeidli kupujgcy nie posiada zadnych dokumentow potwierdzajgcych zakup
urzgdzenia lub waznej karty gwarancyjnej podpisanej przez producenta /
sprzedawce.

e Urzgdzenie nie posiada zadnych oznakowan pozostawionych przez producenta.

20. Odpowiedzialnos¢ za wadliwe dziatanie urzgdzenia jest limitowana powyzszymi
warunkami. Gwarancjg nie sg objete skutki nastepstw awarii sprzetu ani skutecznosc
dezynfekcyjna.

21.Producent nie ponosi odpowiedzialnos$ci za straty finansowe lub inne nastepstwa
cywilnoprawne spowodowane wystgpieniemm wady w urzgdzeniu. W szczegdlnosci
dotyczy to: utraty obrotu, zysku, mozliwych korzysci, uszkodzen produktow i medidw.

22.Roszczenia gwarancyjne mogq dotyczy¢ naprawy lub wymiany sprzetu ktory jest
wadliwy / ulegt uszkodzeniu.

URZADZENIA BEZ OZNACZEN FIRMY TMA NIE PODLEGAJA GWARANCJI.

Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny oznaczony symbolem przekreslonego
kontenera na odpady nalezy zbieraé selektywnie. Niedozwolone jest umieszczanie
zuzytego sprzetu z innymi odpadami. Niewtasciwe uzytkowanie zuzytego sprzetu moze
negatywnie wptywaé na stan srodowiska i zdrowia ludzi. Selektywna zbidrka sprzetu
przyczynia sie do jego ponownego uzycia i odzysku w tym recyklingu. Obowigzek
selektywnego zbierania zuzytego sprzetu spoczywa na uzytkowniku, ktdry powinien
oddac go zbierajgcemu zuzyty sprzet.

Urzqdzenia firmy TMA wyposazone sq w lampy emitujqce promieniowanie
ultrafioletowe, zrédta swiatta zawierajgce rteé. Posiadacze odpaddw w postaci
zuzytych zrédet swiatta zawierajgcych rteé, powinni prowadzi¢ ich selektywnq zbidrke
umozliwiajgcq pdzniejszy odzysk lub unieszkodliwianie.
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Naprawy serwisowe gwarancyjne i pogwarancyjne

Producent: TMA
15-592 Biatystok,
Biatostoczek 26,
gm. Zabtuddw,
NIP:5420008413;

Data przyjecia do
naprawy

Rodzaj awarii i sposéb naprawy

Data zakonczenia
naprawy
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